
外国⼈材雇⽤に関する Web 相談窓⼝ ご利⽤⽅法        
 
 
 
外国⼈採⽤についてのお悩みに回答していただける企業、機関、団体の⽅が対象です。 
まずは登録していただき、事務局承認後に投稿されたお悩みに対し、回答ができます。 
 
 
 
 

北九州市外国⼈材就業サポートセンターHP トップ画⾯の「Web 相談窓⼝」か、HP 左のバナーからお申し込みください。 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Web 相談窓⼝の 
お悩み回答企業等のログインはこちらの下の 
「初めての⽅はこちら」をクリック。 

 
 
 

お悩み回答企業等登録の⼊⼒欄に必要事項を
記⼊し、「登録内容確認」ボタンをクリック。 
内容確認後に「送信」してください。 

 
 

 
 
 
 
 

企業等登録は事務局で承認後に正式に登録されます。 
承認メールでログイン ID が送られてきたら登録完了です︕ 
早速ログインしてみましょう︕ 
※ログイン ID はパスワード変更等で必要になります。 

 

お悩み事について回答いただける企業等（機関、団体含む）の方へ 

登 録 

Web 相談窓口へは 

トップ画面や 

HP 左のバナーから 

 

ここをクリック︕ 

⼊⼒後に確認ボタンをクリック︕ 
内容確認後に送信︕ 

1 

2 3 

4 



ここをクリック︕ 

 
 
 

HP トップ画⾯か HP 左のバナーから Web 相談窓⼝に⼊ったら 
「お悩み回答企業等のログインはこちら」をクリック︕ 

 
 
 
 
 
 
 

お悩み回答企業等マイページの 
「初回ログインの⽅／パスワードをお忘れの⽅／
変更はこちら」をクリック︕ 
※パスワードを忘れて再設定したいときや変更し
たいときもここからパスワード変更をします。 

 

承認メールで送られてきたログイン ID を⼊⼒すると 
パスワード設定⽤ URL が登録メールアドレス宛に
送信されます。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

パスワードを設定したら、次はログインしましょう︕ 
お悩み回答企業等マイページに戻って 
ログイン ID とパスワードを⼊⼒するとログインできます。 

初回ログイン 

ここをクリック︕ 

ここに⼊⼒︕ 
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お悩み回答企業等マイページからログイン ID とパスワードを⼊⼒してログインします。 
ログインすると「みんなのお悩み」から他社が投稿したお悩みを確認できます。 

 
 
 
 
 
 
 

新たなお悩みに回答いただく際は、回答されるお悩みのタイトルをクリックします。 
「このお悩みに回答する」から、回答をご記⼊ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「回答」を記⼊し「確認」ボタンをクリック。内容確認後に送信。 
 
 
 
 
 
 
 
 

投稿内容は事務局で確認後に掲載されるため、すぐには反映されません。１⽇〜数⽇かかる場合がございます。 
（北九州市外国⼈材就業サポートセンター事務局営業時間︓平⽇ 9 時〜17 時） 

お悩み回答投稿 

ここをクリック︕ 
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